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Préambule : le changement de mot de passe

Partie 1 : Le logiciel dossier patient
1. Connexion et accés au dossier patient
2. Visualiser les prescriptions numérisées
3. Transmettre un message

Partie 2 : I’Application mobile
1. Téléchargement
2. Connexion
3. Fonctionnalités de I'application



. PREAMBULE: le changement de mot de passe

Afin de vous connecter au logiciel dossier patient, accéder a l'adresse fournie par |'établissement
d’Hospitalisation a Domicile : www.hadlyon.fr.

Attention, le site internet n’est pas compatible avec un acces par tablette ou smartphone.

Lors de votre connexion, il est possible que la page demande de renseigner un nouveau mot de passe :

Saisir un nouveau mot
de passe puis cliquez
sur « Enregistrer » avec
la souris.

Attention, le fait de
valider avec la touche

« Entrée » du clavier va
actionner le bouton

HAD Soins et Santé

SECURITE
Utilisateur connecté : P —
Date de derniére connexion : 20/11/2017 11:59:22

CHANGEMENT DE MOT DE PASSE

Assurez-vous de retenir votre nouveau mot de passe, il ne ré-apparaitra plus nulle part.
Veuillez suivre ces consignes pour choisir votre mot de passe :
¢ Longueur minimum de 8 caractéres.

testi234] x| | Générer

Enreqgistrer
» | gise |
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http://www.hadlyon.fr/

Comment accéder au dossier de votre patient?

o Connexion

Afin de vous connecter au logiciel dossier patient, accéder a l'adresse fournie par I|'établissement
d’Hospitalisation a Domicile : www.hadlyon.fr , avec l'identifiant et le mot de passe fournis.

Sur la page d'identification,
Nom d'utilissteur - 1 renseigner l'identifiant et
le mot de passe, puis
cliquer sur le bouton OK
pour se connecter

Mot de passe :

Cliquer sur « patient »

&, PATIENTS
RECHERCHE PRECAUTIONS COMPLEMENTAIRES TRANSMISSIONS CIBLEES
RECHERCHE PATIENTS,
Numéro de dossier Numéro de séjour (RPSS)
Numéro de sécu. Date de naissance AL
Nom de naissance Prénom
Nom usuel Identifiant externe
Appartenance v Intervenant Mr Libéral Infirmier 1 Q
. Cj issement
Note : Si vous o ™
souhaitez saisir Aroee e
une visite pour un Etat du séjour hm‘sa? Le patient est &n suivi) [v] Evts. principaux
patient n’étant P e e[t | Ecte:| s
p/us en HAD, Type de lieu de domicile
[O, Rechercher | [X Réinitialiser

modifier « I’état
du séjour ».

La recherche est filtré par le cabinet ‘Cabiret Intervenant IDE’ de Fintervenant “Infirmier 1°

1 patient a été retourné.

N° Dossier Nom Prénom Date naissance  Sé&jour Date enrée  Date sortie  Erat Erablissement  Antenne Unité de service
000000001  Enfr (NAISS1) NOM1 PRENOM1 27/08/2007

E@ID D) HADPrive69  Structure deSoinsEst  UNITE SERVICE

Les patients pour lesquels vous devez intervenir sont affichés. Pour saisir une
visite, commencer par cliquer sur le « numéro de séjour » du patient concerné
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http://www.hadlyon.fr/

Comment accéder aux prescriptions numérisées ?

& PATIENTS

Cliquer sur s : s
RECHERCHE PRECAUTIONS COMPLEMENTAIRES TRANSMISSIONS CIBLEES
« Patients ».
RECHERCHE PATIENTS
Les patients Numéro de dossier Numéro de séjour (RPS5)
| I Numéro de sécu. Date de naissance LIMMAAAAA
pourlesquels Nom de naissance Préngen
vous devez p i s
intervenir Appartenance [v] Intervenane | Mr Libéral Infirmier 1 Q
sont affichés.
Etablissement [v]
géographique
Antenne [v] Uniité de service [v]
Etat du séjour SUIVI(Le patient est en suivi) [v] Evts. principaux [v]
Période du mouvement Entrele: jjmm/a804 Etle:| jj/MM/AAAA
Type de lieu de domicile [v]

[Oy Rechercher | [¥ Reinitiali

La recherche est filtré par le cabinet "Cabinet Intervenant IDE’ de I'intervenant 'Infirmier 1'

1 patient a &té retourné.

N° Dossier Nom Prénom Date naissance  S&our Date entrée  Date sortie  Erat Etablissement  Antenne Unité de service
000000001  Enft (NAISS1) NOM1 PRENOM1 27/08/2007

€D @ HADPrives9  Structurede SoinsEst  UNITE SERVICE

Une fois dans le dossier du patient, cliquer sur medical/prescriptions.
Les prescriptions numérisées seront accessibles.

ADMINIE  ATIF Ménrca Soins

Pour simplifier I'affichage, vous pouvez cliquer sur le boutor [ YRR

FICHIERS ASSOCIES

(COMPTES RENDUS LIB.

DEMANDES PRODUITS

(COORDINATION

dl Prescriptions Iﬂf‘

Vous pouvez également accéder a ces mémes documents par les « fichiers associés » / Valise
« prescription »

ADMINISTRATIF MEDIcAL S0INs COORDINATION DEMANDES PRODUITS COMPTES RENDUS L1n FICHIERS ASSOCIES

—————
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: Comment transmettre un message ?

Dans le dossier du patient, Onglet “administratif”, cliquer sur message.

FICHIERS ASSOCIES

CoMPIES RENDUS LiB.

DeMaNDES PRODUTTS

COURDINATION

ADMINLSTRATEF MEDICAL Soins

Elat civil

Mr ANEPASUTILISER Jean Fabrice Dossler N° 031995 SOHNS ET SANTE -SIEGE ~
Mefe) he 0171111965 (55 ar) Sijour N° DODO0T, Séjour RFSS N 40060 SUNS ET SANTE -SIEGE -

Vous pouvez lire les messages existants ou en créer un nouveau :

Pour créer un
message :

Cliquer sur créer
puis remplir les
champs nécessaires
a savoir :

Le théme : patient ;
Le sujet ;

Le corps du message

CREATION D'UN NOUVEAU MESSAGE

MESSAGE
Théme : *
Sujet :
Corps :
Accusé de réception : P ™,
Destinataires : jouter I Supprimer
er
| TESTIDEC Claude

HAD Soins et Santé

Par défaut, le
message est envoyé
a I'IDEC référent du
patient.

Vous pouvez ajouter
les destinataires
souhaités en
cliguant sur ajouter

Page 5sur 8



Comment utiliser I"'application mobile Soins et Sante ¢

0 Téléchargement de I'application

Télécharger sur Apple

E 1 Télécharger sur Android
o o

0 Comment se connecter ?

O 18" connexion

Je clique sur "Mot de passe oublié ou Premiére connexion". J'indique alors mon mail me permettant de
m'identifier sur I'application (celui fournit a I'HAD). Je regois un mail me permettant de définir mon mot
de passe. Depuis mon mobile, je clique sur le lien fourni et je modifie mon mot de passe : au moins 6
caracteres avec : Au moins 1 majuscule, 1 minuscule, 1 caractere spécial, 1 chiffre.

Lors de la 1ére connexion, j'indique mon numéro d'identification : RPPS, ADELI ou huméro d'ordre
(uniquement la partie chiffre, sans les lettres).

ATTENTION : Ce numéro doit correspondre a I’'un des numéros enregistré dans l'application. Si le
numéro RPPS ne fonctionne pas, je dois essayer avec un autre numéro : ADELI ou numéro d'ordre.

r ) |
Qo-uAD. [ | @ o LIAD
AR LASSCICIATIOON SEINS ET SANTE Numéro diidentification
e Je clique ici ou je clique ici P —
[T S dadereaion : & O Muméro ddedi

] Numéno RPPS

O MNuméra dordre

, ANNULER »
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O Connexions suivantes

Je renseigne mon adresse mail dans le champ "adresse mail" et mon mot de passe puis je clique sur
“Connexion”.

Je peux utiliser la reconnaissance d'empreintes digitales ou la reconnaissance faciale pour me
connecter, si je I'ai déja configuré dans les Parametres Généraux de mon téléphone. Pour cela je clique

O Mot de passe oublié ?

Je clique sur « Mot de passe oublié ou Premiere connexion ». J'indique alors mon adresse mail
d’identification. Je recois un mail me permettant de réinitialiser mon mot de passe.

Des problémes de connexion ? Contactez le secretariat libéraux

o Quelles sont les fonctionnalités de I'application ?

1. Solns et Santé J— 2.
Je visualise Jaccéde au dossier de mon
t?US mes patient contenant :
patients en - Données administratives
suivi - Correspondants HAD
médicaux / soignants
> g - Documents déja transmis
;
I @F M 0x
: ﬁé 01/01/1900 - 122 ans 4.
J envoi mes

TRANSMETTRE DES DOCUMENTS

documents a 'HAD.
Les documents
disparaissent de la
galerie une fois
envoyés.

LOCALISER L'ADRESSE,

3.
Je peux prendre en
photo un ou plusieurs
documents pour les
transmettre a ’HAD

HAD Soins et Santé Page 7 sur8



O Que signifie « Documents en attente d’envoi » ?

Si j’ai enregistré des documents ou que j’ai oublié d’envoyer, I'encart

Permet de visualiser le nombre de documents en attente d’envoi et d’envoyer les documents vers I’'HAD
en cliquant simplement dessus.

O Que signifie « Localiser I’adresse » ?

Si je clique sur « Localiser I'adresse », je peux obtenir I'itinéraire préférentiel pour me rendre au
domicile de mon patient.

Des questions sur le fonctionnement de I’application ?
Contactez notre support : support.oliad@hadlyon.asso.fr
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